SECHS JAHRE SCHLICHTUNGSSTELLE

DER RECHTSANWALTSCHAFT
Der Tatigkeitsbericht fiir das Jahr 2016

Rechtsanwadltin Dr. Sylvia Ruge,

Geschdftsfiihrerin der Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft, Berlin

Die Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft
ist eine Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne
des Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes (VSBG).
Sie erfiillt also die strengen gesetzlichen Anfor-
derungen an Verbraucherschlichtungsstellen:
Unabhdngigkeit, Unparteilichkeit, Transparenz,
Fachwissen. Seit nunmehr sechs Jahren vermittelt
die Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft ver-
mogensrechtliche Streitigkeiten zwischen Rechts-
anwdlten und ihren (ehemaligen) Mandanten.
Dazu gehéren Streitigkeiten liber das Rechtsan-
waltshonorar und/oder Schadensersatzforderun-
gen wegen vermeintlicher Schlechtleistung. Die
Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft schlich-
tet nicht nur zwischen Rechtsanwdélten und ihren
Mandanten, die Verbraucher sind, sondern auch
zwischen Rechtsanwdlten und Mandanten, die
Unternehmer sind. Sie bietet damit mehr als nach
dem VSBG vorgeschrieben ist. Einen Schlichtungs-
antrag kénnen Mandanten und - was viele nicht
wissen - auch Rechtsanwdlte stellen.

2016: DAS SECHSTE JAHR

Im Jahr 2016 sind 1.010 Antrdge bei der Schlich-
tungsstelle eingegangen. Dies ist eine leichte Stei-
gerung zum Vorjahr, entspricht aber dem Durch-
schnittswert der jdhrlichen Eingangszahlen seit
Bestehen der Schlichtungsstelle. Es konnten 40 %
mehr Schlichtungsvorschldge unterbreitet werden
als im Vorjahr. Ein Schlichtungsvorschlag enthdlt
nichtimmer ein gegenseitiges Nachgeben. Er kann
auch eine Empfehlung ausschlieBlich zugunsten
einer Partei enthalten: 68 % der Schlichtungsvor-
schidge enthielten ein gegenseitiges Nachgeben.
22 % der Schlichtungsvorschldge waren 100 %
zugunsten des Rechtsanwalts, d.h., die Rechnung
des Rechtsanwalts war nach Ansicht der Schlich-
tungsstelle nicht zu beanstanden, und/oder die
vom Mandanten begehrte Schadensersatzforde-

rung war unberechtigt. 10 % der Schlichtungsvor-
schldge gingen 100 % zugunsten des Mandanten
aus, d.h. die vom Mandanten begehrte Reduzie-
rung der Anwaltsrechnung und/oder die begehrte
Schadensersatzforderung waren berechtigt.

Die Annahmequote der Schlichtungsvorschlé-
ge liegt bei etwa 61 %. Wenn Schlichtungsvor-
schidge abgelehnt werden, erfolgt dies eher durch
die Mandanten als durch die Rechtsanwilte.

FEHLENDE MITWIRKUNG

Im Jahr 2016 mussten 295 Fdlle wegen fehlender
Mitwirkung einer der beiden Parteien abgelehnt
werden. Dieser Wert ist zwar im Vergleich zum
Vorjahr (343 Fdlle) gesunken. Im Verhdltnis zu
den Antragseingangszahlen erscheinen aber 295
Fdlle immer noch relativ hoch. In den Vorjahren
scheiterte das Schlichtungsverfahren haufiger an
der fehlenden Mitwirkung der Antragsteller, in
der Rege! die (ehemaligen) Mandanten. Sie haben
Nachfragen nicht beantwortet oder zusétzlich an-
geforderte Unterlagen nicht eingereicht, so dass
das Verfahren nicht weitergefiihrt werden konnte.
Seit dem Inkrafttreten des VSBG ist die Anzahl der
Fdlle, in denen die Antragsgegner, in der Regel die
Rechtsanwdlte, die Mitwirkung verweigerten, an-
gestiegen.

Das Schlichtungsverfahren ist ein freiwilliges
Verfahren. Es ist eine gute Alternative zu einem
gerichtlichen Verfahren, da die Streitigkeit mit mo-
deratem Aufwand in einem rein schriftlichen Ver-
fahren beigelegt werden kann. Fiir Rechtsanwdlte
kann es insbesondere dann interessant sein, wenn
die Anwaltsrechnungen vom Mandanten nicht
oder nicht vollstdndig bezahlt worden sind.

Aus Sicht der Schlichtungsstelle ware es wiin-
schenswert, wenn die Rechtsanwdlte auch kiinf-
tig - wie in den Vorjahren - bereit sind, an einem
Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Antrige 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Bestand 224 543 510 360 272 349
Eingdnge 878 1.055 996 991 966 1.010
Erledigungen 559 1.088 1146 1.079 889 1.002*

* dazu kommen 16 Schlichtungsvorschidge, bei denen die Antwort der Parteien zum Jahreswechsel noch ausstand
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Das Team der Schlichtungsstelle

DAUER DER SCHLICHTUNGSVERFAHREN
Die Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft un-
terbreitet einen Schlichtungsvorschlag innerhalb
von 90 Tagen nach Eingang der vollsténdigen
Beschwerdeakte (§ 20 Il VSBG). Die Beschwer-
deakte ist vollstdndig, wenn die Stellungnahmen
beider Parteien und alle fir die Unterbreitung
eines Schlichtungsvorschlags erforderlichen In-
formationen zum Sachverhalt vorliegen. Sobald
dies der Fall ist, informiert die Schlichtungsstelle
beide Parteien dariiber, dass nunmehr mit einem
Schlichtungsvorschlag innerhalb der ndchsten 90
Tage zu rechnen ist (§ 20 | VSBG).

Wenn ein Ablehnungsgrund im Sinne des § 4
der Satzung der Schlichtungsstelle der Rechtsan-
waltschaft vorliegt, lehnt die Schlichtungsstelle
die Durchfilhrung des Schlichtungsverfahrens
innerhalb von drei Wochen nach Eingang des
Schlichtungsantrags bzw. nach Bekanntwerden
des Ablehnungsgrundes, wenn dieser erst im Lau-
fe des Verfahrens eintritt, ab (§ 14 lll VSBG).

Die Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft
hdlt also die im VSBG geregelten Fristen ein.

RECHTSGEBIETE

Auch im Jahr 2016 lag der Schwerpunkt der be-
troffenen Rechtsgebiete im allgemeinen Zivilrecht
(418 Neuantrdge). Danach folgen das Familien-
recht (152 Neuantrdge), das Erbrecht (81 Neuan-
trdge), das Miet- und WEG-Recht (63 Neuantrdge),
das Arbeitsrecht (55 Neuantrdge), das Bank- und
Kapitalmarktrecht (50 Neuantrdge).

SATZUNGSANDERUNG

Aufgrund der zum 1.7.2016 in Kraft getretenen
Satzungsdnderung (s. dazu BRAK-Mitt. 2016, 130)
konnten die Verfahrensabldufe beschleunigt wer-
den. Die Anhebung der Wertgrenze von 15.000

Euro auf 50.000 Euro hat sich bisher noch nicht
splrbar ausgewirkt.

Die wegen des VSBG neu in die Satzung aufge-
nommenen Ablehnungsgriinde fanden in der Pra-
xis der Schlichtungsstelle im Jahr 2016 noch keine
Anwendung. Dabei geht es um die Ablehnung der
Durchfiihrung des Schlichtungsverfahrens, wenn
die Behandlung der Streitigkeit den effektiven Be-
trieb der Schlichtungsstelle ernsthaft beeintréchti-
gen wiirde, insbesondere weil sie den Sachverhalt
oder rechtliche Fragen nur mit einem unangemes-
senen Aufwand kldren kann oder eine grundsétz-
liche Frage, die fir die Bewertung der Streitigkeit
erheblich ist, nicht geklart ist.

Die Schlichtungsstelle hat Fdlle trotz teilwei-
se erheblichen Umfangs bearbeitet. In einigen
Verfahren waren auch Rechtsfragen zu kldren,
die bisher héchstrichterlich noch nicht entschie-
den sind. In derartigen Féllen weist die Schlich-
tungsstelle auf diesen Umstand ausdriicklich hin,
fiihrt gegebenenfalls vorhandene divergierende
instanzgerichtliche Urteile auf und unterbereitet
einen Schlichtungsvorschlag mit dem ausdriickli-
chen Hinweis, dass eine gerichtliche Entscheidung
anders ausfallen kénnte. Somit haben die Parteien
die Wahl, ob sie den: Streit einvernehmlich beile-
gen oder eine gerichtliche Entscheidung erwirken
wollen.

AUSBLICK

Mit dem Inkrafttreten der Hinweispflichten der
Rechtsanwdlte auf die Schlichtungsstelle der
Rechtsanwaltschaft gemdafd §§ 36, 37 VSBG (s.
dazu Ruge, BRAK-Mitt. 2016, 271) ist mit einer
stdrkeren Wahrnehmung der Schlichtungsstelle
in der Offentlichkeit zu rechnen. Es zeichnet sich
bereits jetzt ein deutlicher Anstieg der Antragsein-
gangszahlen ab.
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