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7 JAHRE SCHLICHTUNGSSTELLE DER
RECHTSANWALTSCHAFT

Dr. Sylvia Ruge

Seit nunmehr 7 Jahren schlichtet die Schlichtungsstelle
der Rechtsanwaltschaft vermoégensrechtliche Streitig-
keiten zwischen Rechtsanwélten und ihren (ehemali-
gen) Mandanten. Dazu gehoren Streitigkeiten iiber das
Rechtsanwaltshonorar und/oder Schadensersatzfor-
derungen wegen vermeintlicher Schlechtleistung. Die
Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft ist eine Ver-
braucherschlichtungsstelle im Sinne des Verbraucher-
streitbeilegungsgesetzes (VSBG). Sie macht aber mehr
als nach dem VSBG erforderlich, da sie sowohl Streitig-
keiten zwischen Rechtsanwilten und ihren Mandanten,
die Verbraucher sind, als auch Streitigkeiten zwischen
Rechtsanwilten und Mandanten, die Unternehmer sind,
schlichtet.

Hinweispflichten: Mustertext

Wenn Rechtsanwilte bereit sind, an Schlichtungsverfah-
ren teilzunehmen, empfiehlt die Schlichtungsstelle der
Rechtsanwaltschaft folgende Formulierungen:
1. Aligemeine Information nach § 36 VSBG
Zustdndige Verbraucherschlichtungsstelle:
Fiir vermogensrechtliche Streitigkeiten aus dem Man-
datsverhdltnis ist die Schlichtungsstelle der Rechtsan-
waltschaft, Rauchstr. 26, 10787 Berlin, www.s-d-T.01g,
zustdndig.
Die Rechtsanwilte ... sind grundsitzlich bereit, an
Streitbeilegungsverfahren bei der Schlichtungsstelle
der Rechtsanwaltschaft teilzunehmen.

2. Informationspflicht nach Entstehen der Streitig-
keit § 37 VSBG
Sehr geehrte/r Frau/Herr ...,
da eine Beilegung unserer Streitigkeit iiber ... nicht
gelungen ist, bin ich gesetzlich verpflichtet, Sie auf die
zustdndige Verbraucherschlichtungsstelle hinzuwei-

. sen. Diese ist die Schlichtungsstelle der Rechtsanwalt-

schaft, Rauchstr. 27, 10787 Berlin, www.s-d-r.org.
Ich bin grundsétzlich bereit, an Schlichtungsverfahren
bei der Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft teil-
zunehmen.

Einen Schlichtungsantrag kénnen sowohl Mandanten
als auch Rechtsanwilte stellen. Mandanten wenden sich
in der Regel an die Schlichtungsstelle, wenn sie Einwen-
dungen gegen die Gebiihrenrechnung haben und/oder
meinen, dass ihnen durch eine Pflichtverletzung des An-
walts ein Schaden entstanden ist. Rechtsanwilte stellen
einen Schlichtungsantrag, wenn Mandanten ihre Gebiih-
renrechnungen nicht begleichen.

Rechtsanwilte miissen geméfR §§ 36, 37 VSBG auf die
Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft hinweisen und
erklidren, ob sie bereit sind, an Schlichtungsverfahren teil-
zunehmen. Die allgemeine Hinweispflicht nach § 36 VSBG
trifft Rechtsanwilte, die mehr als zehn Personen beschif-
tigen und eine Website unterhalten oder allgemeine Ge-
schiftsbedingungen (z. B. Mandatsbedingungen) verwen-
den. Die spezielle Hinweispflicht betrifft alle Rechtsanwilte,
unabhingig von der Anzahl der Mitarbeiter, der Unterhal-
tung einer Website oder sonstiger Kriterien. Danach miis-
sen alle Rechtsanwdlte ihre Mandanten in Textform auf
die Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft hinweisen,
wenn eine vermogensrechtliche Streitigkeit aus dem Man-
datsverhdltnis nicht ohne Hilfe beigelegt werden konnte.

DAS JAHR 2017

Im Jahr 2017 wurden 1.173 Antrdge auf Schlichtung ge-
stellt. Bei den im Jahr erledigten Verfahren (1.131) waren
ca. 57 % Gebiihrenstreitigkeiten und ca. 43 % Schadenser-
satzforderungen bzw. Streitigkeiten, die sowohl die Héhe
der Gebiihren als auch Schadensersatzforderungen be-
trafen. Die Anzahl der Schlichtungsvorschldge konnte im
Jahr 2017 deutlich gesteigert werden, und zwar um ca. 47 %
im Vergleich zum Vorjahr. Die Annahmequote der Schlich-
tungsvorschlidge hat sich von ca. 61 % auf ca. 66 % erhoht.

Verfahrensgegenstand, S. 18 im TB 2017

Verfahrensgegenstand Anzahl
Gebiihren 648
Schadensersatz 231
Gebiihren und Schadensersatz 252
Insgesamt 15131
Entwicklung der Bestandszahlen
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Bestand 224| 543| 510| 360| 272 349| 357
Eingdnge 878] 1.055] 996| 991| 966! 1.010| 1.173
Erledi- 559 1.088| 1.146| 1.079| 889( 1.002| 1.131*
gungen

* Dazu kommen 21 Schlichtungsvorschldge, bei denen die Antwort der Par-
teien zum Jahreswechsel noch ausstand.

VERFAHRENSDAUER

Die Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft hat auch
im Jahr 2017 die im VSBG festgelegten Fristen zur Bear-
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beitung der Schlichtungsantrige eingehalten, und zwar
sowohl die Frist fiir die Unterbreitung eines Schlich-
tungsvorschlages als auch die Frist fiir die Ablehnung der
Durchfithrung eines Schlichtungsverfahrens. Eine Ab-
lehnungsentscheidung muss innerhalb von drei Wochen
nach Antragseingang bzw. nach Bekanntwerden des Ab-
lehnungsgrundes im Laufe des Schlichtungsverfahrens
erfolgen (§ 14 Abs. 3 VSBG). Ein Schlichtungsvorschlag
muss innerhalb von 90 Tagen nach Eingang der vollstidn-
digen Beschwerdeakte unterbreitet werden (§ 20 Abs. 2
VSBG). Die Beschwerdeakte ist vollstdndig, wenn die
Stellungnahmen beider Parteien und alle erforderlichen
Angaben und Unterlagen fiir die rechtliche Beurteilung
der Streitigkeit bei der Schlichtungsstelle vorliegen. Die
durchschnittliche Verfahrensdauer der Verfahren, in de-
nen im Jahr 2017 ein Schlichtungsvorschlag unterbreitet

werden konnte, betrug 74 Tage. Damit hat die Schlich-
tungsstelle die gesetzlich vorgegebene Frist von 90 Tagen
unterschritten.

FAZIT

Der Zahl 7 wird in vielerlei Hinsicht eine besondere Be-
deutung und Symbolik zugeschrieben. Die Schlichtungs-
stelle der Rechtsanwaltschaft hat jedenfalls ihr 7.Jahr
gut gemeistert. Ndheres koénnen Sie dem Téatigkeitsbe-
richt fiir das Jahr 2017 der Schlichtungsstelle der Rechts-
anwaltschaft entnehmen (wwwschlichtungsstelle-der-
rechtsanwaltschaft.de/taetigkeitsberichte).
Dr. Sylvia Ruge, Rechtsanwiltin,
Geschiftsfiihrerin der Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft,
www.schlichtungsstelle-der-rechtsanwaltschaft.de




